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SHAXSIY SUG‘URTA TURLARINI RIVOJLANTIRISHNING ILG‘OR XORl TAJRIBASI

Isayeva Xolbibi Boboqulovna
Toshkent davlat igtisodiyot universiteti mustaqil tadgigotchisi
xolbibiisayeva@gmail.com

Annotatsiya:

Mazkur tadgigotda shaxsiy sug‘urta turlarini rivojlantirishning ilg‘or xorij tajribasi nazariy va empirik jihatdan o‘rganilgan. Shaxsiy sug‘urta turlarini

rivojlantirish borasidagi rivojlangan davlatlar (AQSh, Buyuk Britaniya, Germaniya, Yaponiya va Janubiy Koreya) tajribasi kompleks tahlil gilinib, O‘zbekiston sharoitiga
moslashtirilgan amaliy yondashuvlar berilgan. Ushbu davlatlarning shaxsiy sug‘urta modellari (tartibga solish tizimi, ustuvor mahsulotlar, targatish kanallari) o‘zaro
solishtirilgan. O‘zbekistonda shaxsiy sug‘urta bozorining hozirgi holati va rivojlanish dinamikasi baholangan. Tadgigot natijalari asosida turli ilg‘or xorijiy modellarni
O‘zbekistonning mavjud bank tarmog‘i, mahalla tizimi va davlat an’analariga moslashtiruvchi o‘ziga xos gibrid yondashuvlar taklif etilgan.

Kalit so‘zlar: shaxsiy sug‘urta, hayot sug‘urtasi, bancassurance, annuitet, sug‘urta penetratsiyasi, davlat subsidiyasi, targatish kanallari, soliq imtiyozi, moliyaviy
inklyuzivlik.

Abstract: This study provides a theoretical and empirical examination of advanced foreign experience in the development of personal insurance types. A
comprehensive analysis is conducted of the experience of developed countries (USA, Great Britain, Germany, Japan and South Korea) in developing personal insurance
types, on the basis of which practical approaches adapted to the conditions of Uzbekistan are proposed. The personal insurance models of the aforementioned
countries (regulatory frameworks, priority products, and distribution channels) are subjected to comparative analysis. The current state and development dynamics of
the personal insurance market in Uzbekistan are assessed. Based on the research findings, distinctive hybrid approaches are proposed that adapt various advanced
foreign models to the existing banking network, the mahalla system, and the state traditions of Uzbekistan.

Keywords: personal insurance, life insurance, bancassurance, annuity, insurance penetration, government subsidy, distribution channels, tax incentives, financial
inclusion.

AGCTPaKTHbIIA: B JaHHOM WcCnef0BaHUM NepesoBoil 3apyBeKHbIi OnbIT pa3BUTUA BUAOB JIMYHOTO CTPAXOBaHUA U3y4YeH B TEOPETUYECKOM M SMMUPUYECKOM acne KTax.
MpoBeAEH KOMMIEKCHbIM aHanu3 onbiTa pas3suTbix cTpaH (CLUA, BenukobputaHum, FepmaHum, AnoHun u Pecnybanku Kopes) B chepe passutua BMAOB JIMYHOTO
CTPaxoBaHUA W MpPeAnaraloTcA NPaKTUYecKMe NOAXOAbl, afanTMPOBaHHble K ycnoBuAM Y36ekucTaHa. OcylecTBNeHO CpaBHWUTE/NbHOE COMoCTaBAeHWe mogenen
JIMYHOTO CTPAXOBaHMA YKA3aHHbIX CTPAH (CUCTEMbI PerynvpoBaHWA, NPUOPUTETHBIX NPOAYKTOB, KaHanoB AUCTPUBYLMK). [laHa OLEHKa COBPEMEHHOTO COCTOAHMUA U
AVHAMUKM Pa3BUTUA PbIHKA IMYHOTO CTPaxoBaHWA Pecny6avku Y36ekuctaH. Mo pesynbratam UCCAEA0BaHUA NPEAoKEeHbl OPUrMHaIbHbIE TMBPUAHBIE NOAXOAbI,
obecrneynBaioLLMe afanTaLmio PasNuYHbIX NepesoBbIX 3apybeXHbIX MoAesel K cyLecTsyoLei 6aHKOBCKOM MHOPACTPYKTYpe, cUcTEMe Maxaniei U rocyAapCTBEHHbIM
Tpaauumam Y3bekucraHa.

KnioueBble cnoBa: JIMYHOE CTPaxoBaHWe, CTPAxOBaHWE KWU3HW, BAHKOBCKOE CTpaxoBaHWe, aHHYWMTET, ypoBeHb NPOHWUKHOBEHUA CTPAXOBaHWUs, roCYA3apCTBEHHble

cybcuann, KaHanbl cbbiTa, HANOroBbIE NbIOThI, PUHAHCOBAA AOCTYMHOCTD.

Kirish (Beegenue/Introduction).

Shaxsiy sug‘urta — aholining hayoti, sog‘lig‘i va mehnatga layoqatini
turli xatarlardan himoya qilishga yo‘naltirilgan sug‘urta turi bo‘lib, u
aholi farovonligini oshirish va milliy moliya tizimining bargarorligini
ta’minlashning muhim vositasi hisoblanadi. Dunyoning yetakchi
mamlakatlari shaxsiy sug‘urta bozorini rivojlantirishda bir necha o‘n
yillik tajribaga ega bo‘lib, ularning tizimli yondashuvi, tartibga solish
amaliyoti va innovatsion mahsulotlari rivojlanayotgan mamlakatlar, shu
jumladan O‘zbekiston uchun bebaho ilmiy-amaliy ahamiyatga ega.

Shaxsiy sug‘urta turlarini rivojlantirish masalasining dolzarbligi,
avvalo, jahon shaxsiy sug‘urta bozorining tarixiy jadal o‘sishi bilan
izohlanadi. Igtisodiy hamkorlik va taraggiyot tashkilotining (IHTT)
2025-yil hisobotiga ko‘ra, 2024-yilda IHTT mamlakatlarida umumiy
sug‘urta penetratsiyasi (ya’ni, yalpi ichki mahsulotga nisbatan sug‘urta
mukofotlari ulushi) o‘rtacha 6,2 foizni tashkil etgan, bu 2023-yildagi 6
foizdan yuqori. Jahon sug‘urta bozori hisobotiga kiritilgan barcha
davlatlar bo‘yicha esa, bu ko‘rsatkich 5,4 foizga yetgan [1]. Shu bilan
birga, mamlakatlar o‘rtasida bu ko‘rsatkich keskin farq qiladi:
Lyuksemburgda 33 foizgacha yetsa, Ruminiyada atigi 1,1 foizni tashkil
etadi, bu farq shaxsiy sug‘urta bozorini rivojlantirishning milliy siyosat
va institutsional tizimga ganchalik bog‘liq ekanini namoyon etadi [1].

Xususan, hayotni sug‘urtalash segmenti so‘nggi yillarda alohida
jadal o‘sishni ko‘rsatmoqda. Swiss Re institutining ma’lumotlariga ko‘ra,

2024-yilda jahon bo‘yicha hayotni sug‘urtalash mukofotlari 3,1 trillion
AQSh dollarini tashkil etgan bo‘lib, 2035-yilgacha 4,8 trillion dollarga
yetishi prognoz gilinmoqgda. 2024-yilda ushbu segment so‘nggi o‘n
yillikdagi eng yuqori 5 foizlik o‘sish sur’atini ko‘rsatgan, 2025-2026-
yillarda esa, o‘rtacha yillik 3 foizlik o‘sish davom etishi kutilmoqda, bu
tarixiy o‘rtacha ko‘rsatkichdan ikki barobar yuqoridir [2]. IHTT
ma’lumotlariga ko‘ra, 2024-yilda nominal mukofot o‘sishi o‘rtacha 11,9
foizni tashkil etgan, bu 2023-yildagi 6,5 foizdan deyarli ikki barobar
yuqori. Bu o°sishning asosiy sababi yuqori foiz stavkalari muhitida qat’iy
to‘lovli annuitetlar va investitsion-bog‘liq mahsulotlarga talabning
ortishidir [1]. Xususan, Buyuk Britaniyada 2024-yilda annuitet savdosi
34 foizga oshib, so‘nggi o‘n yillikdagi eng yuqori darajaga chiggan, bu
Britaniya sug‘urta bozorining uzoq muddatli moliyaviy rejalashtirish
mahsulotlarini ganchalik samarali joriy eta olganini ko‘rsatadi [3].
Shaxsiy sug‘urta turlarini rivojlantirish uning iqtisodiy o‘sish va
aholi farovonligiga ta’siri nuqtai-nazardan ham dolzarbdir. Outreville
ning klassik tadqiqotida sug‘urta penetratsiyasi bilan aholi jon boshiga
milliy daromad o‘rtasida yuqori ijobiy korrelyatsiya isbotlangan [4]. Shen
Yap, Hui Shan Lee va Ping Xin Liew larning so‘nggi tadqiqotida sug‘urta
xizmatlarining moliyaviy inklyuzivlik indeksiga ta’siri bank xizmatlariga
nisbatan ko‘p mamlakatlarda ustuvor ekanini empirik jihatdan
isbotlanishi aynigsa, rivojlanayotgan mamlakatlar uchun shaxsiy
sug‘urtani rivojlantirish strategik ahamiyatga ega ekanini ko‘rsatadi [5].

insurance.tsue.uz
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Shaxsiy sug‘urta sektorini rivojlantirish bo“yicha O°zbekistonda ham
muhim qadamlar qo‘yilmoqda. Istigbolli loyihalar milliy agentligi
ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yil yakunlari bo‘yicha hayotni sug‘urtalash
segmenti 586,48 mlrd so‘mga yetib, yillik 104,8 foizga o‘sgan, bu jahon
o‘rtacha ko‘rsatkichidan ancha yuqori sur’at. Biroq, ushbu segmentning
umumiy sug‘urta bozoridagi ulushi hozirda atigi 4,36 foizni tashkil etadi,
bu rivojlangan mamlakatlardagi 40-70 foizlik ko‘rsatkichdan sezilarli
orgada golmoqgda [6]. Bu farg, bir tomondan, milliy bozorning katta
o‘sish salohiyatini ko‘rsatsa-da, ikkinchi tomondan, xorijning ilg‘or
tajribasini, ya’ni mahsulot dizayni, tarqatish kanallari, tartibga solish
amaliyoti va soliglar orqali rag‘batlantirish mexanizmlarini chuqur
o‘rganish zaruratini yaqqol namoyon etadi. Ushbu omillar, xususan jahon
shaxsiy sug‘urta bozorining tarixiy jadal o‘sishi, yuqori foiz stavkalari
davrida innovatsion mahsulotlarning keng joriy etilishi, ilmiy adabiyotda
isbotlangan sug‘urta va iqtisodiy o‘sishning bog‘ligligi hamda
O‘zbekiston bozorining hali to‘liq ochilmagan salohiyati mazkur
tadgiqotning dolzarbligini belgilab beradi.

Mavzuga oid adabiyotlar sharhi (Literature review, Ananu3
JIMTEPaTypbl)

Shaxsiy sug‘urta turlarining xorijiy mamlakatlardagi rivojlanish
omillari, modellari va xususiyatlari jahon ilmiy adabiyotida keng va
chuqur o‘rganilgan. Xususan, shaxsiy sug‘urta, aynigsa hayot sug‘urtasi
iste’molini tushuntiruvchi nazariy asosni yaratgan Outreville sug‘urta
penetratsiyasi bilan aholi jon boshiga milliy daromad o‘rtasidagi
bog‘liglikni empirik jihatdan asoslagan. Unga ko‘ra, mamlakatning
igtisodiy rivojlanish darajasi, aholi tarkibi va institutsional muhiti
sug‘urta iste’molining asosiy belgilovchi omillari hisoblanadi [4].

Beck va Webb ning Jahon banki tomonidan nashr etilgan tadgigotida
keng ko‘lamli ko‘p mamlakatlar ma’lumotlari asosida hayot sug‘urtasi
iste’'moli tahlil qilinib, daromad darajasi, inflyatsiya, bank sektorining
rivojlanishi va diniy-institutsional ko‘rsatkichlar eng kuchli prognoz
giluvchi omillar ekani isbotlangan [7].

Xorijiy tajribani o‘rganishda madaniy omillarning roli alohida
e’tiborga molik. Jumladan, Park va Lemaire 68 ta mamlakatning o‘n
yillik panel ma’lumotlari asosida Geert Hofstede ishlab chiggan madaniy
o‘lchovlar (quvvat masofasi, individualizm, noma’lumlikdan qochish)
sug‘urta iste’moliga sezilarli ta’sir ko‘rsatishini isbotladilar. Ularning
muhim natijasi shundan iboratki, boy mamlakatlarda kambag‘al
mamlakatlarga nisbatan madaniyat sug‘urta iste’'moliga ancha kuchli
ta’sir ko‘rsatadi [8]. Shuningdek, Cuong T. Trinh va boshqalar o‘zining
tadgiqotida 28 ta rivojlangan va 21 ta rivojlanayotgan igtisodiyotning
2002-2017-yillar ma’lumotlari asosida milliy madaniyat, davlat sog‘liqni
saqlash xarajatlari va iqtisodiy erkinlik hayot sug‘urtasi iste’'moliga ta’sir
etuvchi asosiy omillar ekanini, lekin bu ta’sirning rivojlangan va
rivojlanayotgan mamlakatlar guruhlari o‘rtasida keskin farq qilishini
isbotlagan [9].

Shargiy Osiyo mamlakatlari, jumladan Xitoy, Gonkong va Tayvan
shaxsiy sug‘urta taraqqiyotining noyob namunasi sifatida ko‘plab
tadqiqotlarda o‘rganilgan. Xususan, Hwang va Greenford ushbu uchta
mamlakatning umumiy madaniy va tarixiy o‘xshashligiga qaramay, har
birida hayot sug‘urtasi iste’molining turlicha iqtisodiy va institutsional
omillar bilan belgilanishini ko‘rsatib berdi. Bu tadqiqot shuni
ishotlaydiki, hatto madaniy jihatdan yagin mamlakatlarda ham
institutsional tizim (tartibga solish, bozor raqobati, targatish kanallari)
shaxsiy sug‘urta iste’'molini belgilashda hal giluvchi rolga ega [10].

Rivojlangan mamlakatlarda sug‘urta sektorining rivojlanishi, bank
sektorining chuqurlashuvi va igtisodiy o‘sish o‘rtasidagi kompleks, ko‘p
yo‘nalishli bog‘liglikni econometrik jihatdan ishotlagan Pradhan, Arvin
va Norman larning tadqiqoti natijalari shuni ko‘rsatadiki, rivojlangan
mamlakatlarda sug‘urta, bank va iqtisodiy o‘sish bir-birini o°zaro
rag‘batlantiruvchi «uch tomonlamay tizimni tashkil qiladi, bu xulosa
xorijning ilg‘or tajribasini o‘rganishda moliya tizimining yaxlitligini
hisobga olish zarurligini ko‘rsatadi [11].

Shen Yap, Hui Shan Lee va Ping Xin Liew larning tadgiqotida
sug‘urta va bank xizmatlarining moliyaviy inklyuzivlik indeksiga ta’siri
ko‘p mamlakatlar kesimida giyoslangan, natijada sug‘urta xizmatlari,
ayniqgsa hayotni sug‘urtalash sohasi, ko‘p hollarda bank xizmatlaridan
ko‘ra moliyaviy inklyuzivlikka kuchliroq hissa qo‘shishi aniqlangan, bu

xulosa rivojlanayotgan mamlakatlar uchun shaxsiy sug‘urtani strategik
ustuvor yo‘nalish sifatida ko‘rish zaruratini kuchaytiradi [5].

Ilmiy adabiyotlar tahlilidan ko‘rinib turibdiki, shaxsiy sug‘urta
turlarining rivojlanish omillari igtisodiy, institutsional, huqugiy va
madaniy jihatdan jahon ilmiy doirasida chuqur o‘rganilgan. Birog, ushbu
empirik yutuqlarning O°‘zbekiston sharoitiga qanchalik mos kelishi,
xorijning qaysi aniq institutsional elementlari (masalan, soliglar orgali
rag‘batlantirish, tarqatish kanallari, tartibga solish modellari) milliy
bozorga eng samarali tarzda moslashtirilishi mumkinligi bo‘yicha alohida
tadgiqotlarga katta zaruriyat mavjud.

Tadgigot magsadi va usullari (Research objective and methods,
Llea ¥ MeToabl MCCIEOBAHMSI)

Tadqiqotning maqgsadi shaxsiy sug‘urta turlarini rivojlantirishning
ilg‘or xorij tajribasini kompleks tahlil gilish, uning nazariy-metodologik
asoslarini tizimlashtirish hamda O‘zbekiston sharoitiga moslashtirilgan
amaliy tavsiyalar tayyorlashdan iborat. Tadgigotda bir nechta ilmiy
usullar majmui qo‘llanildi: nazariy tasniflash usuli, giyosiy-tahliliy usul,
hujjatli-statistik tahlil usuli, sintez usuli. Tadgigotning empirik bazasini
xalgaro tashkilotlarning rasmiy hisobotlari (OECD, Swiss Re Institute,
Yaponiya Sug‘urta Uyushmasi), Scopus ilmiy bazasida indekslangan
magqolalar, tahliliy kompaniyalarning bozor hisobotlari (Mordor
Intelligence, Statista), shuningdek Istigbolli loyihalar milliy agentligining
rasmiy statistik ma’lumotlari tashkil etadi.

Tahlil va natijalar (Analysis and results, AHa;iu3 1 pe3yJTaThl)

Shaxsiy sug‘urtani rivojlantirishning ilg‘or xorij tajribasini tadqiq
etishda tasodifiy bo‘lmagan va magsadli ravishda beshta xorijiy model,
ya’ni AQSh (umumiy huquq an’anasi, shtat darajasida tartibga solish),
Buyuk Britaniya (tarixiy Lloyd's an’anasi va zamonaviy prudensial
tizim), Germaniya (davlat tomonidan subsidiyalangan pensiya-sug‘urta
mahsulotlari), Yaponiya (madaniy jihatdan noyob, shaxsiy sotish
an’anasiga asoslangan bozor) va Janubiy Koreya (bancassurance va
raqamli sug‘urtaning jahondagi eng jadal rivojlangan namunasi) tanlab
olindi. Ushbu modellar turli institutsional va madaniy kontekstlarni
qamrab olgani sababli, O‘zbekiston uchun eng boy qiyosiy tajribani
taqdim etaoladi.

AQSh shaxsiy sug‘urta bozori dunyodagi eng yirik va xilma-xil
bozor hisoblanadi. Uning o‘ziga xos xususiyati tartibga solishning federal
emas, balki shtat darajasida amalga oshirilishidir: har bir shtat o‘z
sug‘urta komissari (sug‘urta nazorati organi) va 0‘z normativ bazasiga
ega. Bu tizim, bir tomondan, mahalliy bozor sharoitiga moslashuvchan
tartibga solishni ta’minlasa, ikkinchi tomondan, kompaniyalar uchun 50
ta turli normativ tizimga moslashish zarurati kabi murakkablikni ham
yuzaga keltiradi.

AQSh bozorining ikkinchi muhim xususiyati bu mahsulot xilma-
xilligi bo‘lib, muddatli hayot sug‘urtasi, umrbod hayot sug‘urtasi,
universal va indekslangan universal hayot sug‘urtasi kabi ko‘plab
mahsulot turlari mijozlarning turli ehtiyojlariga moslashtirilgan.
Tarqatish tizimi an’anaviy ravishda mustaqil agentlar va brokerlar orqali
amalga oshiriladi, so‘nggi yillarda esa, to‘g‘ridan-to‘g‘ri iste’molchiga
onlayn modellar ham jadal rivojlanmoqda.

Buyuk Britaniya shaxsiy sug‘urta bozorining so‘nggi yillardagi eng
muhim tendensiyasi bu yuqori foiz stavkalari muhitida annuitet
mahsulotlariga talabning keskin oshishidir. IHTT ma’lumotlariga ko‘ra,
2024-yilda Buyuk Britaniyada annuitet savdosi 34 foizga oshib, so‘nggi
o‘n yillikdagi eng yuqori ko‘rsatkichga chiqqan [12]. Buning asosiy
sababi pensiya jamg‘armalarini boshqaruvchi shaxslaming barqaror,
kafolatlangan umrbod daromadga bo‘lgan talabining ortishidir. Buyuk
Britaniya tartibga solish tizimi Yevropa lttifogining Solvency Il
standartidan kelib chiggan prudensial asosga tayanadi, bu esa,
kompaniyalarning uzoq muddatli moliyaviy barqarorligini ta’minlashga
qaratilgan qattiq kapital talablarini o‘z ichiga oladi. Shuningdek, Buyuk
Britaniyada jismoniy shaxsning jamg‘arish hisobi kabi soliq imtiyozli
moliyaviy vositalar bilan sug‘urta mahsulotlarining uyg‘unlashuvi
iste’molchilarga soliq yukini kamaytirgan holda jamg‘arish imkonini
beradi.

Germaniyaning shaxsiy sug‘urta bozoridagi eng noyob tajribasi
shundaki, unda davlat tomonidan faol subsidiyalanadigan ikkita pensiya
mahsuloti Rister va Ryurup pensiya ta’minoti dasturlari amal giladi.
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Rister dasturi asosan past daromadli ishchilar va ko‘p farzandli oilalar
uchun mo‘ljallangan bo‘lib, davlat har yili 175 yevro miqdorida bazaviy
subsidiya va har bir farzand uchun qo‘shimcha 300 yevro (2008-yildan
keyin tug‘ilganlar uchun) to‘laydi, yillik badal chegarasi esa, 2100 yevro.
Ryurup dasturi esa, o‘zini-o‘zi ish bilan ta’minlovchilar va yuqori
daromadli shaxslar uchun mo‘ljallangan bo‘lib, yillik 29 344 yevrogacha
(turmush o‘rtoqlar uchun 58 688 yevrogacha) badal to‘liq soliq bazasidan
chegiriladi [13]. Ushbu ikki mahsulot Germaniya modelining asosiy
tamoyilini namoyon etadi: davlat shaxsiy sug‘urta-jamg‘arish
mahsulotlarini to‘g‘ridan-to‘g‘ri moliyalashtirish yoki soliq imtiyozlari
orqali faol rag‘batlantiradi, bu esa, aholining turli daromad gatlamlarini
jamg‘arish tizimiga jalb qilishning samarali vositasidir.

Yaponiya jahonda eng yuqori hayotni sug‘urtalash madaniyatiga ega
mamlakatlardan  biri  hisoblanadi. Yaponiya Hayot sug‘urtasi
assotsiatsiyasi hisobotiga ko‘ra, mamlakatda 2024 moliya yilida 241,5
ming ro‘yxatdan o‘tgan to‘g‘ridan-to‘g‘ri sotuvchi faoliyat yuritgan, bu
ko‘rsatkich ikki yillik pasayishdan so‘ng birinchi marta o°sishni namoyon
etgan. Bundan tashgari, 31,33 ming Korporativ agentlik orgali ham
mahsulotlar targatiladi [14]. Ushbu to‘g‘ridan-to‘g‘ri sotuvchilar tizimi
xalgaro adabiyotda “Seiho lady (ayol sug‘urta agentlari)” nomi bilan
tanilgan. Asosan ayollar tomonidan amalga oshiriladigan, uzoq muddatli
shaxsiy munosabatlarga asoslangan sotish modeli — Yaponiya
jamiyatining o‘ziga xos ijtimoiy tuzilmasi va ishonch madaniyati bilan
chambarchas bog‘liq bo‘lib, bu xuddi Park va Lemaire ko‘rsatgan
madaniy o‘lchovlarning amaliy namunasidir.

Mordor Intelligence tahliliy kompaniyasining ma’lumotlariga ko‘ra,
Yaponiyaning “o‘ta qarib borayotgan jamiyat” sifatidagi demografik
tuzilishi hayot, tibbiy, parvarish va annuitet mahsulotlariga bargaror
talabni ta’minlaydi, 2024 moliya yilida amaldagi yakka annuitet polislari
soni va ularning umumiy qiymati oshgan, bu foiz stavkalari
me’yorlashishi bilan oilalarning kafolatlangan daromadga nisbatan
afzallikni kuchaytirayotganidan dalolat beradi [15]. Moliyaviy xizmatlar
agentligining riskka asoslangan nazorat tizimi esa, kompaniyalarning
uzoq muddatli to‘lovga qodirligini ta’minlashga qaratilgan.

Janubiy Koreya bancassurance (bank orqali sug‘urta sotish)
modelining jahondagi eng rivojlangan namunasidir. Life Insurance
International elektron axborot-tahliliy manbasi ma’lumotlariga ko‘ra,
Janubiy Koreyada bancassurance tarqatish kanallari orasida 47 foizlik
ulushga ega bo‘lib, bu ko‘rsatkich butun Osiyo-Tinch okeani mintagasida
eng yugoridir [16]. Statista ma’lumotlariga ko‘ra, mamlakat umumiy
sug‘urta penetratsiyasi taxminan 11,1 foizni tashkil etib, bu jahondagi eng
yugori ko‘rsatkichlardan biri hisoblanadi [17]. Shu bilan birga, Mordor
Intelligence ning so‘nggi tahliliga ko‘ra, bozorda muhim strukturaviy
o‘zgarish kuzatilmoqda: Samsung Fire & Marine kompaniyasi 21 yillik
faoliyatdan so‘ng bancassurance sektoridan chiqdi, bu IFRS-17 va K-ICS
(Koreyaning riskka asoslangan sug‘urta kapitali standarti) tartibga solish
islohotlarining bank orqali tarqatiladigan jamg‘arish mahsulotlariga
ta’sirini namoyon etadi. Ayni vaqtda mamlakatning 94 foizlik smartfon
penetratsiyasi asosida Kakao Pay Insurance kabi ragamli sug‘urta
kompaniyalari ilovaga xos (app-exclusive) mahsulotlarni jadal joriy
etmoqda [18]. Yugqorida tahlil gilingan xorijiy modellar asosiy
xususiyatlari bo‘yicha 1-jadvalda umumlashtirilgan.

Volume 3
Davlat Asosiy ustuvor Targatish O¢zbekiston
jihati modeli uchun o‘rganish
mumkin bo‘lgan
element
Buyuk Annuitet bozori, Broker, soliq Kafolatlangan
Britaniya Solvency Il imtiyozlariga ega umrbod daromad
prudensial tizimi jamg‘arish/investi mahsulotlari
tsiyalash
hisobvarag‘i
Germani Davlat Ish beruvchi va Magsadli davlat
ya subsidiyalanadig sug‘urta agentlari subsidiya
an pensiya- orqali mexanizmi
sug‘urta (Rister,
Ryurup)
Yaponiya Yugori madaniy To‘g‘ridan-to‘g ri Uzoq muddatli
singish, super- sotuvchilar ishonchga
qgari jamiyat (“seiho lady”), asoslangan
agentliklar shaxsiy sotish
modeli
Janubiy Bancassurance Bancassurance Bank tarmog‘i
Koreya va ragamli (47%), mobil orgali keng
transformatsiya ilovalar gamrovli
lideri targatish

1-jadval
Shaxsiy sug‘urtani rivojlantirishning xorijiy modellari: giyosiy
tahlil*
Davlat Asosiy ustuvor Tarqatish O‘zbekiston
jihati modeli uchun o‘rganish
mumkin bo‘lgan
element
AQSh Mahsulot xilma- Mustaqil Mahsulot turlari
xilligi, shtat agent/broker, tasnifi (muddatli,
darajasidagi to‘g‘ridan-to‘g‘ri umrbod,
tartibga solish iste’molchiga universal hayot
sotish sug‘urtasi)

1 Muallif ishlanmasi, OECD (2025), Life Insurance Association of Japan (2025), Mordor
Intelligence, Life Insurance International ma’lumotlari asosida.

o

Istigbolli loyihalar milliy agentligi ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yil
yakunlari bo‘yicha O‘zbekistonda hayotni sug‘urtalash segmenti 586,48
milliard so‘mga yetgan (yillik 104,8 foizlik o‘sish), lekin uning umumiy
bozordagi ulushi atigi 4,36 foizni tashkil etadi [6]. Yuqorida tahlil
gilingan modellarni milliy kontekst bilan solishtirganda, ularning har biri
turli darajada tatbiq etilishi mumkin ekani ayon bo‘ladi. Germaniya
modeli, ya’ni davlat subsidiyasi orqali jamg‘arishni rag‘batlantirish —
O‘zbekistonning markazlashgan ijtimoiy siyosat an’anasiga eng yaqin va
tezkor tatbiq etilishi mumkin bo‘lgan yo‘nalishdir. Janubiy Koreya
modeli, ya’ni bancassurance orgali keng gamrov — O‘zbekistonda bank
tarmog‘ining allagachon keng yoyilganligini (12 millionga yaqin mijoz
bazasi) hisobga olganda, yugori amaliy salohiyatga ega. Yaponiya modeli
bo‘lgan uzoq muddatli shaxsiy ishonchga asoslangan sotish —
O‘zbekistonning mahalla va oilaviy alogalarga boy ijtimoiy tuzilmasiga
madaniy jihatdan yaqin bo‘lib, maxsus moslashtirilgan holda qo‘llanilishi
mumkin. AQSh va Buyuk Britaniya modellari esa, mahsulot xilma-xilligi
va annuitet tizimi — uzog muddatli, institutsional jihatdan yanada
rivojlangan bosgichda tatbiq etilishi magsadga muvofiq keladigan
yo‘nalishlardir.

Xulosa (Conclusion, 3ak1i0uenne)

Tadgiqot natijalari shaxsiy sug‘urta turlarini rivojlantirishda yagona
universal model mavjud emasligini, har bir mamlakat o‘z huquqiy tizimi,
madaniyati va moliyaviy infratuzilmasiga mos o‘ziga xos yo‘lni
tanlaganini ko‘rsatdi. Shu bilan birga, O‘zbekiston uchun ushbu xilma-
xil tajribadan anig, amaliy saboglar chigarish mumkinligi aniglandi.
Tadgigot natijalarini umumlashtirib, quyidagi asosiy jihatlarni ajratib
ko‘rsatish mumkin.

Birinchidan, targatish kanali tanlovi mamlakatning mavjud
moliyaviy infratuzilmasiga bog‘liq: Janubiy Koreya bank tizimining
kuchli rivojlanganligidan foydalanib bancassurance ni ustuvor yo‘nalish
sifatida tanlasa, Yaponiya ijtimoiy ishonch madaniyatidan foydalanib
shaxsiy sotish modelini saglab qolgan. Bu — O‘zbekiston uchun ham
o‘ziga xos, milliy infratuzilma va madaniyatga mos keluvchi gibrid
modelni tanlash zarurligini ko‘rsatadi.

Ikkinchidan, davlatning faol ishtiroki aynigsa, Germaniya misolida
ko‘ringanidek, shaxsiy sug‘urta-jamg ‘arish mahsulotlarini
rivojlantirishning eng tezkor va samarali vositalaridan biri hisoblanadi.
To‘g‘ridan-to‘g‘ri subsidiya yoki soliq imtiyozi orqali davlat aholining
uzoq muddatli jamg‘arishga bo‘lgan xatti-harakatini sezilarli darajada
o°zgartirishi mumkin.
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Uchinchidan, O‘zbekistonning hayotni sug‘urtalash segmentidagi
yugori o‘sish sur’ati (104,8 foiz), lekin past umumiy ulushi (4,36 foiz) —
bu mamlakat xorijning ilg*or tajribasini qabul qilishga tayyor, lekin hali
tizimli institutsional asosga ega bo‘lmagan o‘tish davrida ekanini
ko‘rsatadi. Aynan shu bosqichda to‘g‘ri modellarni tanlash kelgusi o‘n
yilliklar davomida milliy shaxsiy sug‘urta bozorining traektoriyasini
belgilab berishi mumkin.

Tadqiqot natijalari asosida O‘zbekistonda shaxsiy sug‘urta turlarini
rivojlantirish bo‘yicha xorij tajribasidan kelib chiqqan holda quyidagi
ilmiy yangilikka ega takliflar ishlab chigildi:

kam ta’minlangan va ko‘p farzandli oilalar uchun davlat tomonidan
gisman subsidiyalanadigan hayotni sug‘urtalash-jamg‘arish mahsulotini
joriy etish lozim. Bunda, oila har oyda belgilangan eng kam badalni
(masalan, 50-100 ming so‘m) to‘laydi, davlat esa, har bir farzand uchun
qo‘shimcha ustama to‘laydi. Bu xuddi Germaniyaning har farzand uchun
300 vyevrogacha subsidiya berayotgan Rister dasturining milliy
ko‘rinishidir;

bank tarmog‘i orqali polis sotishni (bancassurance) majburiy rasmiy
tuzilmaga aylantirish. Janubiy Koreya tajribasidan (bancassurance ulushi
47%) kelib chiqgib, O‘zbekiston Markaziy banki va Istigbolli loyihalar
milliy agentligi hamkorligida yirik tijorat banklarining mijozlar
bazasidan (jami 12 millionga yaqin) foydalanishni rasmiylashtiruvchi
nizom ishlab chigilishi hamda 2030-yilgacha yangi hayot sug‘urtasi
shartnomalarining kamida 25 foizini bancassurance kanali orgali tuzilishi
bo‘yicha maqgsadli ko‘rsatkich belgilanishi taklif etiladji;

Yaponiyaning «seiho lady» tajribasidan ilhomlanib, har bir
mahallada sug‘urta kompaniyalari tomonidan rasmiy sertifikatlangan,
mahalliy aholiga tanish va ishonchli shaxslami (ko‘pincha mahalla
faollari) shaxsiy sug‘urta mahsulotlarini tushuntirish va sotishga o ‘rgatish
dasturini tashkil etish lozim. Bu, Yaponiyaning uzoq muddatli shaxsiy
ishonchga asoslangan sotish modelini O‘zbekistonning mahalla ijtimoiy
tuzilmasiga moslashtirilgan holda ilk bor tatbiq etish g‘oyasidir;

hozirda O‘zbekiston sug‘urta bozorida hayot sug‘urtasi mahsulotlari
turlari aniq ajratilmagan, shu sababdan, AQSh modelidagi kabi uch asosiy
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