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Annotatsiya:  Mazkur maqolada sug‘urta bozorining iqtisodiy-statistik tahlili amalga oshirilib, uning rivojlanish tendensiyalari, asosiy ko‘rsatkichlari va iqtisodiyotdagi 

o‘rni o‘rganilgan. Sug‘urta mukofotlari, sug‘urta to‘lovlari, bozor sig‘imi, sug‘urta zichligi hamda sug‘urta penetratsiyasi kabi ko‘rsatkichlar statistik usullar asosida tahlil 

qilingan. Shuningdek, sug‘urta xizmatlari bozorining rivojlanishiga ta’sir etuvchi omillar aniqlanib, sohani yanada takomillashtirish va rivojlantirish bo‘yicha takliflar 

ishlab chiqilgan. 

Kalit so‘zlar: sug‘urta bozori, sug‘urta mukofotlari, sug‘urta to‘lovlari, statistik tahlil, sug‘urta penetratsiyasi, sug‘urta zichligi, moliyaviy xizmatlar, bozor rivojlanishi. 

Abstract:  This article presents an economic and statistical analysis of the insurance market, examining its development trends, key performance indicators, and role 

in the national economy. Statistical methods are used to analyze insurance premiums, insurance claims, market capacity, insurance density, and insurance penetration 

rates. The study also identifies the main factors affecting the development of the insurance services market and proposes practical recommendations for improving 

the efficiency, competitiveness, and sustainability of the insurance sector. 

Keywords: insurance market, insurance premiums, insurance claims, statistical analysis, insurance penetration, insurance density, financial services, market 

development. 

Абстрактный: В данной статье проведен экономико-статистический анализ страхового рынка, исследованы тенденции его развития, основные показатели и 

роль в экономике. На основе статистических методов проанализированы страховые премии, страховые выплаты, емкость рынка, плотность страхования и 

уровень проникновения страхования. Кроме того, определены факторы, влияющие на развитие рынка страховых услуг, и разработаны предложения по 

дальнейшему совершенствованию и развитию отрасли. 

Ключевые слова: страховой рынок, страховые премии, страховые выплаты, статистический анализ, проникновение страхования, плотность страхования, 

финансовые услуги, развитие рынка. 

 

Kirish (Введение/Introduction). 

Bozor iqtisodiyoti sharoitida sug‘urta tizimi iqtisodiyotning muhim 
moliyaviy institutlaridan biri sifatida faoliyat yuritib, iqtisodiy 

subyektlarning moliyaviy barqarorligini ta’minlash, turli risklarning 
salbiy oqibatlarini yumshatish hamda investitsion jarayonlarni qo‘llab-

quvvatlashda muhim ahamiyat kasb etadi. Sug‘urta bozori nafaqat aholi 

va tadbirkorlik subyektlarini moliyaviy himoya qilish vositasi, balki 
iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantiruvchi, moliyaviy resurslarni safarbar 

etuvchi va ularni samarali taqsimlashga xizmat qiluvchi mexanizm 

sifatida ham namoyon bo‘ladi. 

Jahon amaliyoti shuni ko‘rsatadiki, rivojlangan mamlakatlarda 

sug‘urta bozori moliya tizimining ajralmas qismi hisoblanib, yalpi ichki 

mahsulotdagi ulushi va sug‘urta mukofotlari hajmi iqtisodiyotning 

rivojlanish darajasini ifodalovchi muhim ko‘rsatkichlardan biri sifatida 

qaraladi. So‘nggi yillarda global iqtisodiyotda yuz berayotgan raqamli 

transformatsiya, iqlim o‘zgarishi, pandemiyalar va geosiyosiy omillar 

sug‘urta xizmatlariga bo‘lgan talabning ortishiga hamda sug‘urta 

bozorini yanada takomillashtirish zaruratining kuchayishiga olib 

kelmoqda. 

O‘zbekistonda ham sug‘urta bozorini rivojlantirish, aholining 

sug‘urta madaniyatini oshirish, sug‘urta xizmatlari qamrovini 

kengaytirish va sohaga zamonaviy axborot-kommunikatsiya 

texnologiyalarini joriy etish bo‘yicha keng ko‘lamli islohotlar amalga 

oshirilmoqda. Xususan, sug‘urta faoliyatini tartibga soluvchi normativ-

huquqiy bazaning takomillashtirilishi, sug‘urta tashkilotlarining 

moliyaviy barqarorligini mustahkamlash hamda raqamli sug‘urta 

xizmatlarini rivojlantirishga qaratilgan chora-tadbirlar mamlakat sug‘urta 

bozorining raqobatbardoshligini oshirishga xizmat qilmoqda. 

Shu bilan birga, sug‘urta bozorining iqtisodiy rivojlanish darajasini 

baholash, uning asosiy tendensiyalari va muammolarini aniqlash, 

sug‘urta mukofotlari hamda sug‘urta to‘lovlari dinamikasini statistik 

usullar asosida tahlil qilish bugungi kunda dolzarb ilmiy-amaliy 

masalalardan biri hisoblanadi. Sug‘urta bozorining rivojlanish darajasi 

aholining moliyaviy savodxonligi, iqtisodiy faolligi, daromadlari hamda 

sug‘urta xizmatlariga bo‘lgan ishonch bilan chambarchas bog‘liqdir. 

Mazkur maqolaning maqsadi O‘zbekiston sug‘urta bozorining 

hozirgi holatini iqtisodiy-statistik jihatdan tahlil qilish, uning rivojlanish 

tendensiyalari va samaradorligini baholash hamda sug‘urta bozorini 

yanada rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlarini ishlab chiqishdan iborat. 

Tadqiqot davomida sug‘urta bozorining asosiy ko‘rsatkichlari statistik 

tahlil qilinib, sohaning rivojlanishiga ta’sir etuvchi omillar aniqlanadi va 

ularni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va tavsiyalar 

ishlab chiqiladi. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili (Обзор литературы/Literature 

review).  

Sug‘urta bozori mamlakat moliya tizimining muhim tarkibiy qismi 

bo‘lib, iqtisodiy xavflarni kamaytirish, investitsion faoliyatni qo‘llab-

quvvatlash va aholi hamda tadbirkorlik subyektlarining moliyaviy 

barqarorligini ta’minlashda muhim ahamiyat kasb etadi. Zamonaviy 

ilmiy adabiyotlarda sug‘urta bozorining rivojlanish darajasi iqtisodiy 

o‘sish, moliyaviy tizimning barqarorligi va aholi farovonligi bilan uzviy 

bog‘liq ekanligi ta’kidlanadi [1]. 

So‘nggi yillarda xalqaro tashkilotlar tomonidan olib borilgan 

tadqiqotlarda sug‘urta sektorining iqtisodiy rivojlanishga ta’siri chuqur 

o‘rganilgan. Xususan, Jahon banki ekspertlari sug‘urta bozorining 

rivojlanishi investitsion resurslarning shakllanishi, moliyaviy 

vositachilikning kengayishi va iqtisodiyotda risklarni samarali boshqarish 

imkoniyatlarini oshirishini qayd etadilar [2]. Shu bilan birga, sug‘urta 
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xizmatlari qamrovining kengayishi iqtisodiy subyektlarning moliyaviy 

himoyalanganlik darajasini oshiradi. 

Sug‘urta bozori faoliyatini statistik baholash masalalari OECD 

tadqiqotlarida ham keng yoritilgan. Mazkur tadqiqotlarda sug‘urta 

mukofotlari hajmi, sug‘urta to‘lovlari, sug‘urta zichligi (insurance 

density) va sug‘urta penetratsiyasi (insurance penetration) ko‘rsatkichlari 

bozor rivojlanishini baholashning asosiy mezonlari sifatida tavsiya 

etilgan [3]. Ushbu ko‘rsatkichlar sug‘urta xizmatlarining iqtisodiyotdagi 

o‘rni va aholi orasida tarqalish darajasini aniqlash imkonini beradi. 

Xalqaro sug‘urta nazoratchilari assotsiatsiyasi (IAIS) tomonidan 

e’lon qilingan ilmiy va uslubiy materiallarda sug‘urta bozorining barqaror 

rivojlanishi uchun samarali nazorat tizimi, risklarga asoslangan 

boshqaruv va korporativ boshqaruv tamoyillarining joriy etilishi zarurligi 

ta’kidlanadi [4]. Tadqiqotchilar sug‘urta kompaniyalarining moliyaviy 

barqarorligi va to‘lovga qobiliyatliligi butun moliya tizimining 

barqarorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatishini asoslab berganlar. 

Raqamli iqtisodiyot sharoitida sug‘urta bozorining transformatsiyasi 

masalalari ham ilmiy tadqiqotlarning dolzarb yo‘nalishlaridan biri 

hisoblanadi. So‘nggi ilmiy ishlarda InsurTech texnologiyalari, sun’iy 

intellekt, katta ma’lumotlar (Big Data) va blokcheyn texnologiyalarining 

sug‘urta xizmatlari sifatini oshirish, xarajatlarni kamaytirish va 

mijozlarga xizmat ko‘rsatish samaradorligini kuchaytirishdagi o‘rni keng 

yoritilgan [5]. 

Swiss Re instituti tomonidan olib borilgan tadqiqotlar global sug‘urta 

bozorining rivojlanishi iqtisodiy o‘sish sur’atlari, demografik omillar va 

texnologik innovatsiyalar bilan chambarchas bog‘liqligini ko‘rsatadi [6]. 

Mualliflar sug‘urta bozorining kengayishi uzoq muddatli investitsiyalar 

hajmining ortishiga ham xizmat qilishini qayd etadilar. 

O‘zbekiston sug‘urta bozorining rivojlanish tendensiyalariga 

bag‘ishlangan tadqiqotlarda sug‘urta xizmatlari hajmi yildan-yilga ortib 

borayotganligi, biroq sug‘urta penetratsiyasi va sug‘urta madaniyati 

ko‘rsatkichlari rivojlangan davlatlar bilan taqqoslaganda nisbatan past 

darajada ekanligi ta’kidlanadi [7]. Shu sababli sug‘urta xizmatlarini 

ommalashtirish va aholining moliyaviy savodxonligini oshirish muhim 

vazifalardan biri hisoblanadi. 

Mahalliy iqtisodchi olimlarning ilmiy ishlarida sug‘urta bozorining 

rivojlanishiga ta’sir etuvchi omillar sifatida aholi daromadlari, iqtisodiy 

faollik, bank-moliya sektorining rivojlanishi, raqamlashtirish jarayonlari 

va davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash mexanizmlari alohida ko‘rsatib 

o‘tilgan [8]. Shuningdek, sug‘urta kompaniyalari faoliyatini statistik 

tahlil qilish orqali ularning moliyaviy barqarorligini baholash 

metodologiyalarini takomillashtirish zarurligi qayd etilgan. 

Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, sug‘urta bozorining iqtisodiy-

statistik tahlili nafaqat uning joriy holatini baholash, balki istiqboldagi 

rivojlanish yo‘nalishlarini prognozlash va samarali boshqaruv qarorlarini 

qabul qilish uchun ham muhim ahamiyatga ega. Shu sababli sug‘urta 

bozorining asosiy ko‘rsatkichlarini statistik usullar asosida chuqur 

o‘rganish va rivojlantirish mexanizmlarini ishlab chiqish ilmiy 

tadqiqotlarning dolzarb yo‘nalishlaridan biri bo‘lib qolmoqda [9]. 

Tadqiqotni amalga oshirishda foydalanilgan usullar (Методы 

/Methods).  

Mazkur tadqiqotda O‘zbekiston sug‘urta bozorining rivojlanish 

holatini baholash, uning asosiy tendensiyalarini aniqlash hamda 

rivojlantirish yo‘nalishlarini ishlab chiqish maqsadida iqtisodiy-statistik 

tadqiqot usullaridan kompleks tarzda foydalanildi. Tadqiqotning nazariy 

va metodologik asosini sug‘urta bozori faoliyatini baholashga oid xalqaro 

tashkilotlar, jumladan OECD, IAIS, Swiss Re Institute, Jahon banki 

hamda mahalliy olimlarning ilmiy ishlari tashkil etdi. 

Tadqiqot jarayonida O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika 

qo‘mitasi, O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki, sug‘urta 

tashkilotlarining yillik hisobotlari hamda xalqaro moliyaviy 

institutlarning rasmiy statistik ma’lumotlaridan foydalanildi. Tadqiqot 

obyekti sifatida O‘zbekiston sug‘urta bozori va unda faoliyat 

yuritayotgan sug‘urta kompaniyalarining iqtisodiy faoliyati tanlandi. 

Tadqiqotda sug‘urta bozorining rivojlanish darajasini baholash 

uchun sug‘urta mukofotlari hajmi, sug‘urta to‘lovlari miqdori, sug‘urta 

kompaniyalari soni, sug‘urta penetratsiyasi (sug‘urta mukofotlarining 

yalpi ichki mahsulotga nisbati), sug‘urta zichligi (aholi jon boshiga to‘g‘ri 

keladigan sug‘urta mukofoti) kabi asosiy ko‘rsatkichlar tizimidan 

foydalanildi. 

Ma’lumotlarni qayta ishlash va tahlil qilishda statistik guruhlash, 

taqqoslash, dinamik qatorlar tahlili, indeks usuli, trend tahlili hamda 

iqtisodiy-statistik umumlashtirish usullari qo‘llanildi. Dinamik tahlil 

yordamida sug‘urta bozori ko‘rsatkichlarining yillar davomida o‘zgarish 

tendensiyalari aniqlanib, ularning o‘sish sur’atlari hisoblab chiqildi. 

Taqqoslash usuli orqali O‘zbekiston sug‘urta bozori ko‘rsatkichlari 

xalqaro amaliyot va ayrim rivojlangan hamda rivojlanayotgan 

mamlakatlar tajribasi bilan qiyosiy baholandi. 

Tadqiqot davomida sug‘urta bozori rivojlanishiga ta’sir etuvchi 

omillarni aniqlash maqsadida korrelyatsion tahlil elementlaridan ham 

foydalanildi. Bunda sug‘urta mukofotlari hajmi bilan aholi daromadlari, 

yalpi ichki mahsulot, moliyaviy xizmatlar hajmi va raqamli xizmatlardan 

foydalanish darajasi o‘rtasidagi bog‘liqliklar o‘rganildi. Ushbu 

yondashuv sug‘urta bozorining rivojlanishiga ta’sir etuvchi asosiy 

iqtisodiy omillarni aniqlash imkonini berdi. 

Shuningdek, tadqiqotda tizimli yondashuv tamoyili asosida sug‘urta 

bozorining institutsional tuzilmasi, sug‘urta xizmatlari infratuzilmasi, 

raqamlashtirish jarayonlari hamda davlat tomonidan tartibga solish 

mexanizmlarining samaradorligi tahlil qilindi. Olingan natijalar asosida 

sug‘urta bozorini rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlari va amaliy 

tavsiyalar ishlab chiqildi. 

Natijada qo‘llanilgan iqtisodiy-statistik metodlar sug‘urta bozori 

faoliyatini har tomonlama baholash, uning rivojlanish tendensiyalarini 

aniqlash va kelgusidagi istiqbollarini ilmiy asosda belgilash imkonini 

berdi. Mazkur metodologik yondashuv tadqiqot natijalarining 

ishonchliligi va ilmiy asoslanganligini ta’minlashga xizmat qildi. 

Tahlil va natijalarlar (Анализ и результаты/Analysis and 

rezults).  

Sug‘urta bozori moliyaviy tizimning muhim tarkibiy qismi sifatida 

iqtisodiy xavflarni boshqarish, investitsion resurslarni shakllantirish va 
iqtisodiy subyektlarning moliyaviy barqarorligini ta’minlashda muhim 

o‘rin tutadi. O‘zbekiston iqtisodiyotida amalga oshirilayotgan bozor 
islohotlari sug‘urta sektorining rivojlanishiga yangi imkoniyatlar 

yaratmoqda. So‘nggi yillarda sug‘urta xizmatlari bozorida raqobat muhiti 

kuchayib, xizmatlar turi va sifati sezilarli darajada kengaymoqda. 

2020–2025-yillar davomida mamlakat sug‘urta bozorida sug‘urta 

mukofotlari hajmining barqaror o‘sish tendensiyasi kuzatildi. Bu holat 

aholi daromadlarining oshishi, tadbirkorlik faoliyatining kengayishi va 

sug‘urta xizmatlariga bo‘lgan talabning ortishi bilan izohlanadi. Ayniqsa, 

majburiy sug‘urta turlarining kengaytirilishi hamda elektron sug‘urta 

polislarining joriy etilishi sug‘urta mukofotlari hajmining ko‘payishiga 

ijobiy ta’sir ko‘rsatdi. 

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, sug‘urta mukofotlari hajmining o‘sish 

sur’ati sug‘urta to‘lovlari hajmidagi o‘sishdan yuqori bo‘lib qolmoqda. 

Bu esa sug‘urta kompaniyalarining moliyaviy barqarorligini 

mustahkamlash bilan birga, ularning investitsion salohiyatini ham 

oshirmoqda. Shu bilan birga, ayrim sug‘urta kompaniyalarida sug‘urta 

hodisalari yuzasidan to‘lovlarni amalga oshirish muddatlarining uzoqligi 

mijozlar ishonchiga salbiy ta’sir ko‘rsatayotgan omillardan biri sifatida 

saqlanib qolmoqda. [10]. 

Sug‘urta bozorining rivojlanish darajasini tavsiflovchi muhim 

ko‘rsatkichlardan biri sug‘urta penetratsiyasi hisoblanadi. Rivojlangan 

mamlakatlarda ushbu ko‘rsatkich yalpi ichki mahsulotning 5–10 foizini 

tashkil etsa, O‘zbekistonda uning darajasi nisbatan pastligicha qolmoqda. 

Bu esa sug‘urta xizmatlarining iqtisodiyotdagi ulushini oshirish bo‘yicha 

qo‘shimcha chora-tadbirlarni amalga oshirish zarurligini ko‘rsatadi. 

Sug‘urta penetratsiyasining pastligi aholining sug‘urtaga bo‘lgan 

ishonchi, moliyaviy savodxonlik darajasi hamda sug‘urta madaniyatining 

yetarlicha shakllanmaganligi bilan izohlanadi. 

Sug‘urta zichligi ko‘rsatkichining tahlili ham sug‘urta xizmatlaridan 

foydalanish darajasi hali ham xalqaro standartlardan ancha past ekanligini 

ko‘rsatmoqda. Aholi jon boshiga to‘g‘ri keladigan sug‘urta mukofotlari 

hajmi yil sayin ortib borayotgan bo‘lsa-da, bu ko‘rsatkich rivojlangan 

davlatlar bilan taqqoslaganda bir necha barobar kamdir. Mazkur holat 

sug‘urta xizmatlarini ommalashtirish va aholini sug‘urta tizimiga keng 

jalb etish bo‘yicha yangi mexanizmlarni ishlab chiqishni talab etadi. 



O‘zbekiston sug‘urta bozori | Страховой рынок Узбекистана | Insurance market of Uzbekistan                                        Volume 3 

insurance.tsue.uz 

1
5

3
 

Tahlil natijalariga ko‘ra, sug‘urta bozorining rivojlanishiga ta’sir 

etuvchi asosiy omillardan biri raqamlashtirish jarayonlari hisoblanadi. 

Elektron sug‘urta polislarini rasmiylashtirish, mobil ilovalar orqali 

sug‘urta xizmatlarini ko‘rsatish, onlayn to‘lov tizimlarining rivojlanishi 

va masofaviy identifikatsiya mexanizmlarining joriy etilishi sug‘urta 

kompaniyalari faoliyati samaradorligini oshirishga xizmat qilmoqda. 

Ayniqsa, InsurTech texnologiyalarining qo‘llanilishi mijozlarga xizmat 

ko‘rsatish sifatini yaxshilash va operatsion xarajatlarni kamaytirish 

imkonini bermoqda. 

Korrelatsion tahlil natijalari sug‘urta mukofotlari hajmi bilan yalpi 

ichki mahsulot hajmi o‘rtasida kuchli musbat bog‘liqlik mavjudligini 

ko‘rsatdi. Iqtisodiy o‘sish sur’atlarining oshishi sug‘urta xizmatlariga 

bo‘lgan talabning ortishiga olib kelmoqda. Shu bilan birga, aholi real 

daromadlari va sug‘urta mukofotlari hajmi o‘rtasida ham sezilarli 

bog‘liqlik kuzatildi. Bu esa aholi farovonligining oshishi sug‘urta 

bozorining kengayishiga xizmat qilishini tasdiqlaydi. 

Sug‘urta kompaniyalari faoliyatining tahlili bozorning 

konsentratsiyalashuv darajasi nisbatan yuqori ekanligini ko‘rsatmoqda. 

Bozorning asosiy qismi yirik sug‘urta kompaniyalari hissasiga to‘g‘ri 

kelmoqda. Bunday holat bir tomondan moliyaviy barqarorlikni 

ta’minlasa, ikkinchi tomondan kichik sug‘urta kompaniyalari uchun 

raqobat muhitini murakkablashtiradi. Shu sababli bozorda sog‘lom 

raqobatni rivojlantirish va yangi sug‘urta mahsulotlarini yaratishga 

rag‘batlantiruvchi mexanizmlarni kuchaytirish zarur. 

Sug‘urta xizmatlari tarkibiy tuzilmasi tahlili majburiy sug‘urta 

turlarining ulushi yuqori ekanligini ko‘rsatadi. Ixtiyoriy sug‘urta 

xizmatlarining rivojlanish sur’atlari esa nisbatan sust bo‘lib qolmoqda. 

Xususan, hayotni sug‘urtalash, tibbiy sug‘urta va qishloq xo‘jaligi 

sug‘urtasi kabi istiqbolli yo‘nalishlarda bozor salohiyatidan to‘liq 

foydalanilmayapti. Bu esa aholining mazkur sug‘urta mahsulotlari 

bo‘yicha xabardorligini oshirish va ularga nisbatan ishonchni 

mustahkamlash zarurligini ko‘rsatadi. 

Mintaqalar kesimida olib borilgan tahlillar sug‘urta xizmatlarining 

asosiy qismi Toshkent shahri va iqtisodiy jihatdan rivojlangan hududlarga 

to‘g‘ri kelishini ko‘rsatdi. Ayrim chekka hududlarda sug‘urta 

xizmatlaridan foydalanish darajasi pastligicha qolmoqda. Bunga sug‘urta 

infratuzilmasining yetarlicha rivojlanmaganligi, aholining moliyaviy 

savodxonligi pastligi hamda sug‘urta mahsulotlari bo‘yicha 

axborotlarning cheklanganligi sabab bo‘lmoqda. 

Tahlillar natijasida sug‘urta bozorining rivojlanishiga to‘sqinlik 

qilayotgan bir qator muammolar aniqlandi. Jumladan, sug‘urta 

madaniyatining yetarli darajada shakllanmaganligi, ayrim sug‘urta 

kompaniyalarining xizmat ko‘rsatish sifati bo‘yicha kamchiliklari, 

sug‘urta hodisalari yuzasidan to‘lovlarni amalga oshirish jarayonlarining 

murakkabligi hamda sug‘urta mahsulotlarining ayrim qatlamlar uchun 

qimmatligi bozor rivojlanishini cheklovchi omillar hisoblanadi. 

Olib borilgan iqtisodiy-statistik tahlil natijalari O‘zbekistonda 

sug‘urta bozorining rivojlanish tendensiyasi ijobiy ekanligini 

ko‘rsatmoqda. Sug‘urta mukofotlari hajmining o‘sishi, raqamli 

texnologiyalarning keng joriy etilishi va davlat tomonidan amalga 

oshirilayotgan islohotlar sohaning istiqbolli rivojlanishiga xizmat 

qilmoqda. Shu bilan birga, sug‘urta penetratsiyasi va sug‘urta zichligi 

ko‘rsatkichlarini oshirish, ixtiyoriy sug‘urta turlarini rivojlantirish, 

sug‘urta xizmatlari qamrovini kengaytirish va aholining moliyaviy 

savodxonligini oshirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlarni amalga 

oshirish zarur. 

Umuman olganda, tadqiqot natijalari sug‘urta bozorini 

rivojlantirishda raqamli transformatsiya, innovatsion sug‘urta 

mahsulotlarini joriy etish, raqobat muhitini kuchaytirish va mijozlar 

manfaatlarini himoya qilish mexanizmlarini takomillashtirish ustuvor 

yo‘nalishlar bo‘lib qolayotganligini ko‘rsatdi. Mazkur yo‘nalishlarda 

amalga oshiriladigan islohotlar sug‘urta bozorining barqaror 

rivojlanishini ta’minlash va uning mamlakat iqtisodiyotidagi rolini 

yanada kuchaytirishga xizmat qiladi. 

Xulosa va takliflar (Выводы и предложения/Conclusion).  

Olib borilgan tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, sug‘urta bozori 

mamlakat moliya tizimining muhim tarkibiy qismi sifatida iqtisodiy 
barqarorlikni ta’minlash, xo‘jalik yurituvchi subyektlar va aholini turli 

moliyaviy risklardan himoya qilish hamda investitsion jarayonlarni 

qo‘llab-quvvatlashda muhim ahamiyat kasb etadi. O‘zbekistonda so‘nggi 
yillarda sug‘urta bozorini rivojlantirish bo‘yicha amalga oshirilayotgan 

islohotlar natijasida sug‘urta mukofotlari hajmi, sug‘urta kompaniyalari 

faoliyati ko‘lami va sug‘urta xizmatlari turlari sezilarli darajada kengaydi. 
Tadqiqot davomida sug‘urta bozori ko‘rsatkichlarining iqtisodiy-

statistik tahlili sug‘urta mukofotlari va sug‘urta to‘lovlari hajmlarining 

ijobiy o‘sish tendensiyasiga ega ekanligini ko‘rsatdi. Shu bilan birga, 
sug‘urta penetratsiyasi va sug‘urta zichligi kabi xalqaro amaliyotda 

muhim hisoblangan ko‘rsatkichlar hali ham rivojlangan davlatlar 

darajasiga yetmaganligi aniqlandi. Bu holat sug‘urta xizmatlari 
qamrovini kengaytirish va aholining sug‘urta madaniyatini oshirish 

zarurligini ko‘rsatadi. 

Tahlil natijalari sug‘urta bozorining rivojlanishiga aholi daromadlari, 
iqtisodiy o‘sish sur’atlari, raqamlashtirish jarayonlari va moliyaviy 

savodxonlik darajasi sezilarli ta’sir ko‘rsatishini tasdiqladi. Shuningdek, 

sug‘urta bozorida ixtiyoriy sug‘urta xizmatlarining ulushi nisbatan 
pastligi, hududlar kesimida sug‘urta xizmatlaridan foydalanishda 

tafovutlar mavjudligi hamda ayrim sug‘urta kompaniyalarida xizmat 

ko‘rsatish sifati bilan bog‘liq muammolar saqlanib qolayotganligi 
aniqlandi. 

Umuman olganda, O‘zbekiston sug‘urta bozori barqaror rivojlanish 

bosqichiga kirgan bo‘lib, uning iqtisodiyotdagi o‘rnini mustahkamlash 
uchun zamonaviy boshqaruv mexanizmlarini joriy etish, raqamli 

texnologiyalardan foydalanishni kengaytirish va sug‘urta xizmatlari 

ommabopligini oshirish muhim ahamiyatga ega. 
Takliflar 

Tadqiqot natijalari asosida sug‘urta bozorini yanada rivojlantirish 

bo‘yicha quyidagi takliflar ishlab chiqildi: 
1. Sug‘urta penetratsiyasi darajasini oshirish maqsadida aholi va 

tadbirkorlik subyektlari o‘rtasida sug‘urta xizmatlarining afzalliklari 

bo‘yicha tizimli targ‘ibot ishlarini kuchaytirish lozim.  

2. Moliyaviy savodxonlikni rivojlantirish orqali aholining sug‘urta 

mahsulotlariga bo‘lgan ishonchini oshirish va sug‘urta madaniyatini 
shakllantirish bo‘yicha maxsus o‘quv dasturlarini joriy etish maqsadga 

muvofiq.  

3. Raqamli sug‘urta xizmatlarini kengaytirish, jumladan mobil 
ilovalar, onlayn polislar, elektron da’vo arizalari va masofaviy 

identifikatsiya tizimlarini rivojlantirish zarur.  

4. InsurTech texnologiyalarini joriy etish orqali sug‘urta 
kompaniyalarining operatsion xarajatlarini kamaytirish va xizmat 

ko‘rsatish samaradorligini oshirish tavsiya etiladi.  

5. Hayotni sug‘urtalash, tibbiy sug‘urta va qishloq xo‘jaligi 

sug‘urtasi kabi istiqbolli yo‘nalishlarni rivojlantirish uchun qo‘shimcha 

iqtisodiy rag‘batlantirish mexanizmlarini ishlab chiqish lozim.  

6. Hududlarda sug‘urta xizmatlari qamrovini kengaytirish 
maqsadida raqamli platformalar va sug‘urta agentlari tarmog‘ini 

rivojlantirish, ayniqsa qishloq joylarda xizmatlar ommabopligini oshirish 

zarur.  

7. Sug‘urta kompaniyalari faoliyatini baholashning statistik 

monitoring tizimini takomillashtirish, bunda sug‘urta penetratsiyasi, 

sug‘urta zichligi, zarar koeffitsienti va moliyaviy barqarorlik 
indikatorlaridan keng foydalanish tavsiya etiladi.  

8. Sug‘urta bozori ishtirokchilari o‘rtasida sog‘lom raqobat 

muhitini kuchaytirish orqali yangi sug‘urta mahsulotlari va innovatsion 
xizmatlarni yaratish uchun qulay sharoitlar shakllantirilishi lozim.  

9. Sun’iy intellekt va Big Data texnologiyalaridan foydalanish 

asosida sug‘urta risklarini baholash va prognozlash tizimlarini joriy etish 
maqsadga muvofiq.  

10. Sug‘urta bozorining iqtisodiy-statistik tahlilini muntazam 

ravishda amalga oshirish, uning asosiy rivojlanish ko‘rsatkichlari 
bo‘yicha prognoz modellarini ishlab chiqish va natijalardan strategik 

boshqaruv qarorlarini qabul qilishda foydalanish zarur.  

Mazkur takliflarning amaliyotga joriy etilishi O‘zbekiston sug‘urta 

bozorining raqobatbardoshligini oshirish, moliyaviy barqarorligini 

mustahkamlash va iqtisodiyotning barqaror rivojlanishiga xizmat qiladi. 
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